
個人情報保護方針  

 

当院では患者様に安心して医療を受けていただくために、患者さんに個人情報の取り扱いにつ

いての適正な管理・保護に取り組んで参ります。 

 

1. 患者さま情報の利用目的 

当院では、以下の目的のため、患者さんの個人情報を取得し利用いたします。 

(書面に記載された個人情報を含む) 

 

☆ 当院での利用                    

・ 患者さまに提供する診療・治療等の医療サービス 

・ 医療保険事務 

・ 入退院等の病棟管理 

・ 会計・経理 

・ 医療事故等の報告 

・ 患者さまへの医療サービスの向上 

 

☆ 院外への情報提供としての利用            

・ 他の病院、診療所、薬局、訪問看護ステーション、介護サービス事業所等との連携 

・ 他の医療機関からの照会への回答 

・ 患者さんの診療等のため、外部の医師等の意見 

・ 助言を求める場合 

・ 検体検査業務等の業務委託 

・ ご家族等への病状説明 

・ 保険業務の委託 

・ 審査支払機関への診療報酬明細書の提出 

・ 事業者等から委託を受けた健康診断に係る、事業者等へのその結果通知 

・ 医師賠償責任保険等に係る医療に関する専門団体や保険会社等の相談又は届出等 

・ 外部監査機関への情報提供 

 

 

 

 



☆ その他の利用                     

・ 医療・介護サービスや業務の維持・改善のための基礎資料 

・ 学会及び論文等での症例報告を行うための資料 

※個人を識別あるいは特定できない状態にしたうえで、利用いたします。 

 

2. 患者さまの個人情報取り扱いについて 

患者さんから取得した個人情報は適切に管理し、法令に基づき提供を要求された場合等を除き、

ご本人の同意を得ることなく、その個人情報を第三者に提供したり、上記の利用目的の範囲を

超えて使用することはありません。 

 

上記以外の目的で個人情報を利用させていただく必要がある場合は、改めて患者さんの 同意

をいただきます。 

 

３. 利用目的に対する同意について 

上記の利用目的について同意しがたい事項がある場合は、遠慮なくお申し出ください。 

特にお申し出がない場合には、その利用について同意していただけたものとして取り扱わせて

いただきます。 

利用目的に対する同意は、患者さんからのお申出により、いつでも変更することができます。 

 

４. 患者さま情報の相談窓口 

患者さんの情報保護方針および患者さんの情報についてのお問い合わせは以下の窓口で  

承っています。 

   『さいたま岩槻病院  ０４８－７９３－２０１１』 


